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เรื่อง หนังสือรับรองผลสรุปคะแนนการประเมินความพึงพอใจ 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต้าบลตาพระยา     

หนังสือรับรองฉบับนี ให้ไว้เพ่ือรับรองว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ ได้ประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนต้าบลตาพระยา (อบต.ตาพระยา) 
อ้าเภอตาพระยา จังหวัดสระแก้ว ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ จ้านวน ๕ งาน ได้แก่ งานที่ ๑ ภารกิจ
ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย งานที่ ๒ ภารกิจด้านสวัสดิการสังคม งานที่ ๓ ภารกิจด้านรายได้หรือภาษี 
งานที่ ๔ ภารกิจด้านสาธารณูปโภค และงานที่ ๕ ภารกิจด้านส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้ประเมินความพึงพอใจแล้ว 
ปรากฏว่าได้ คะแนนความพึงพอใจในแต่ละงานตามล้าดับ ดังนี    

๑. งานที่ ๒ ภารกิจด้านสวัสดิการสังคม    ร้อยละ ๙๘.๔0 
๒. งานที่ ๔ ภารกิจด้านสาธารณูปโภค    ร้อยละ ๙๗.๕๒ 
๓. งานที่ ๓ ภารกิจด้านรายได้หรือภาษี    ร้อยละ ๙๖.๖๔ 
๔. งานที่ ๕  ภารกิจด้านส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ร้อยละ ๙๖.๖๔ 
๕. งานที่ ๑ ภารกิจด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  ร้อยละ ๙๔.๕0 

สรุปภาพรวมของระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ  ๙๖.๗๔ 

จึงขอรับรองไว้ ณ โอกาสนี  
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         หนังสือรับรองผลสรุปคะแนนการประเมินความพึงพอใจ
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                 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์
            
             
                 กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
            
        
         
             
                 นายกองค์การบริหารส่วนตำบลตาพระยา
            
        
         
         
         หนังสือรับรองฉบับนี้ให้ไว้เพื่อรับรองว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้ประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลตาพระยา (อบต.ตาพระยา) อำเภอตาพระยา จังหวัดสระแก้ว ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ จำนวน 5 งาน ได้แก่ งานที่ 1 ภารกิจด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย งานที่ 2 ภารกิจด้านสวัสดิการสังคม งานที่ 3 ภารกิจด้านรายได้หรือภาษี งานที่ 4 ภารกิจด้านสาธารณูปโภค และงานที่ 5 ภารกิจด้านส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้ประเมินความพึงพอใจแล้ว ปรากฏว่าได้ คะแนนความพึงพอใจในแต่ละงานตามลำดับ ดังนี้  
๑. งานที่ 2 ภารกิจด้านสวัสดิการสังคม				ร้อยละ 98.4
2. งานที่ 4 ภารกิจด้านสาธารณูปโภค				ร้อยละ 97.52
3. งานที่ 3 ภารกิจด้านรายได้หรือภาษี				ร้อยละ 96.64
4. งานที่ 5 ภารกิจด้านส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม	ร้อยละ 96.64
5. งานที่ 1 ภารกิจด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย		ร้อยละ 94.5
สรุปภาพรวมของระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ  96.74
จึงขอรับรองไว้ ณ โอกาสนี้
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